Karta Praw Pacjenta
Komunikat Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej dnia 11 grudnia 1998 r.

Podstawowe unormowania prawne: wyrikaj z ustawy zasadniczej - Konstytucji z dnia 2
kwietnia 1997 r. (Dz.U. Nr 78, poz. 483), Oltme w ustawach: z dnia 30 sierpnia 1991 r. o
zaktadach opieki zdrowotnej (Dz.U. Nr 91, poz. 4G81992 r. Nr 62, poz. 315, z 1994 r. Nr
121, poz. 591, z 19995 r. Nr 138, poz. 682, z 190% 24, poz. 110, z 1997 r. Nr 104, poz.
661, Nr 121, poz. 769 i Nr 158, poz. 1041 oraz 281© Nr 106, poz. 668 i Nr 117, poz. 756),
Z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psyatego (Dz.U. Nr 111, poz. 535, z 1997
r. Nr 88, poz. 554 i Nr 113, poz. 731, z dnia 2&dzgéernika 1995 r. o pobieraniu i
przeszczepianiu komorek, tkanek i ngaw (Dz.U. Nr 138, poz. 682), z dnia 5 lipca 1996 r
0 zawodach piebniarki i potaznej (Dz.U. Nr 91, poz. 410 oraz z 1998 r. Nr 1067.1668), z
dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodzie lekarza (Dz.U28lrpoz. 28 i Nr 88, poz. 554 oraz z 1998
r. Nr 106, poz. 668).

Prawa pacjenta

|. Prawa pacjenta wynikajace z bezpéredniego stosowania przepisow
Konstytuciji

1. Kazdy ma prawo do ochrony zdrowia - art. 68 ust. 1.

2. Kazdy obywatel ma prawo do rownego dgmt do swiadczeé opieki zdrowotnej
finansowanych zérodkéw publicznych, na warunkach i w zakresie éllor@ych w
ustawie - art. 68 ust. 2.

Il. Prawa pacjenta w zaktadzie opieki zdrowotne;j

1. Pacjent zgtaszggy sk do zakladu opieki zdrowotnej ma prawo do
natychmiastowego udzielenia rdwiadczeé zdrowotnych ze wzgtu na zagrzenie
zycia lub zdrowia, niezaimie od okolicznéci - art. 7.

2. Pacjent w zaktadzie opieki zdrowotnej ma prawo d

a. odpowiadarych wymaganiom wiedzy medycznej, a w sytuacji
ograniczonych mdiwosci udzielenia odpowiedniciwiadczeé zdrowotnych -
do korzystania z rzetelnej, opartej na kryteriagdgcznych procedury
ustalajcej kolejnd¢ dostpu doswiadcze - art. 19 ust. 1 pkt 1, art. 20 ust. 1,
pkt 1 i art. 26,

b. udzielania mé&wiadcze zdrowotnych przez osoby uprawnione do ich
udzielania, w pomieszczeniach i przy zastosowardgdze)r odpowiadajcych
okreslonym wymaganiom fachowym i sanitarnym - art. 9 astart. 10,

c. informacji o swoim stanie zdrowia - art. 19.Uspkt 2,

d. wyraenia zgody albo odmowy na udzielenie mu ékmeychs$wiadczeé
zdrowotnych, po uzyskaniu odpowiedniej informaa@it. 19 ust. 1 pkt 3,

e. intymndci i poszanowania godhc w czasie udzielanigwiadcze
zdrowotnych - art. 19 ust. 1 pkt 4,

f. udosgpniania mu dokumentacji medycznej lub wskazaniajiosoby,
ktérej dokumentacja ta me by udostpniana - art. 18 ust. 3 pkt 1,



g. zapewnienia ochrony danych zawartych w datacji medycznej
dotyczcej jego osoby - art. 18 ust. 2,

h. dostpu do informacji o prawach pacjenta - art. 19 @sa ponadto, w
zakladzie opieki zdrowotnej przeznaczonym dla osgimagajcych
catodobowych lub catodziennysétviadczeé zdrowotnych np. w szpitalu,
sanatorium, zakladzie leczniczo-opiékmym, pacjent przyjy do tego
zaktadu ma prawo do:

3. zapewnienia mu:

a.srodkow farmaceutycznych i materiatdw medycznych.-20 ust. 1 pkt 2 i
art. 26,

b. pomieszczenia i wywienia odpowiedniego do stanu zdrowia - art. 20 Lis
pkt 3 i art. 26,

c. opieki duszpasterskiej - art. 19 ust. 3 pkt 3,

4. dodatkowej opieki piegnacyjnej sprawowanej przez osgdbliska lub inm osole
wskazan przez siebie - art. 19 ust. 3 pkt 1,

5. kontaktu osobistego , telefonicznego lub koresleocyjnego z osobami z zexinz
- art. 19 ust. 3 pkt 2,

6. wskazania osoby lub instytucji, kioraktad opieki zdrowotnej obowdany jest
powiadomé o pogorszeniu gistanu zdrowia pacjenta powoactggo zagrgeniezycia
albo w razie jeg@mierci - art. 20 ust. 2 i art. 26,

7. wyrazenia zgody albo odmowy na umieszczenie go w tymtadaie opieki
zdrowotnej - art. 21 ust. 1 i art. 26,

8. wypisania z zaktadu opieki zdrowotnej na wiagaganie i uzyskania od lekarza
informacji o maliwych nastpstwach zaprzestania leczenia w tym zaktadzie. -2&rt
ust. 1i 3 oraz art. 26,

9. udzielenia mu niezlnej pomocy i przewiezienia go do innego szpitalaytuacji
gdy pomimo decyzji uprawnionego lekarza o potrzebezwiocznego przyria do
szpitala nie mze by do tego szpitala przsty - art. 21.

10. Pacjent ma prawo diwiadczé zdrowotnych pogotowia ratunkowego w razie
wypadku, urazu, porodu, nagtego zachorowania lubteg@ pogorszenia stanu
zdrowia powodujcego zagrgeniezycia - art. 28.

lll. Prawa pacjenta okreslone w ustawie o zawodzie lekarza

Pacjent ma prawo do:

1. udzielania muwiadczé zdrowotnych przez lekarza, zgodnie ze wskazaniami
aktualnej wiedzy medycznej, dephymi lekarzowi metodami isrodkami



zapobiegania, rozpoznawania leczenia chorob, zgodmasadami etyki zawodowej
oraz z nalgyta starannécia - art. 4,

2. uzyskania od lekarza pomocy lekarskiej wdsam przypadku, gdy zwioka w jej
udzieleniu mogtaby spowodowa niebezpieczgstwo utraty zycia, ckzkiego
uszkodzenia ciata lub gikiego rozstroju zdrowia, oraz w innych przypadkamé
cierpiacych zwitoki --art. 30,

3. uzyskania od lekarza przgghej informacji o swoim stanie zdrowia, rozpoznaniu
proponowanych oraz mbwych metodach diagnostycznych, leczniczych,ackagh
si¢ przewidzi€ nastpstwach ich zastosowania albo zaniechania, wynikeckhenia
oraz rokowaniu - art. 31 ust. 1,

4. zaadania od lekarza informacji 0 swoim stanie zdrow@arokowaniu woéwczas,
gdy s1dzi, ze lekarz ogranicza mu informag uwagi na jego dobro - art. 31 ust. 4,

5. decydowania o osobach, ktorym lekarzzenadzielg& informacji, o ktéorych mowa
w pkt 3 - art. 31 ust. 2,

6. wyrazeniazadania aby lekarz nie udzielat mu informacji, o ktdhr mowa w pkt 3 -
art. 31 ust. 3,

7. niewyraenia zgody na przeprowadzenie przez lekarza badiamiadzielenia mu
innegoswiadczenia zdrowotnego - art. 32 ust. 1,

8. wyraenia zgody albo odmowy na wykonanie mu zabiegu amygmego albo
zastosowania wobec niego metody leczenia lub detgkiostwarzajcej podwyszone
ryzyko; w celu podjcia przez pacjenta decyzji lekarz musi udzietu informacji, o
ktorej mowa w pkt 3 - art. 34 ust. 11 2,

9. uzyskania od lekarza informacjizgdi w trakcie wykonywania zabiegu,ady
stosowania ok&onej metody leczenia lub diagnostyki, w zawku z wysipieniem
okolicznaci stanowacych zagraenie dlazycia lub zdrowia pacjenta, lekarz dokonat
zmian w ich zakresie - art. 35 ust. 2,

10. poszanowania przez lekarza jego intyfenogodndci osobistej - art. 36 ust. 1,

11. wyraania zgody albo odmowy na uczestniczenie przy lazie muswiadczeé
zdrowotnych osob innych hipersonel medyczny niegtiny ze wzgtdu na rodzaj
swiadczé - art. 36 ust. 11 2,

12. wnioskowania do lekarza o zggiiccie przez niego opinii wigiwego lekarza
specjalisty lub zorganizowania konsylium lekarskiegrt. 37,

13. dostatecznie wcgmiejszego uprzedzenia go przez lekarza o zamiatggpienia
od jego leczenia i wskazania mu realnych zlmesci uzyskania okrdonego
swiadczenia zdrowotnego u innego lekarza lub w z#aopieki zdrowotnej - art. 38
ust, 2,



14. zachowania w tajemnicy informacji awanych z nim a uzyskanych przez lekarza
w zwiazku z wykonywaniem zawodu - art. 40 ust, 1,

15. uzyskania od lekarza informacji o niekorzysinydla niego skutkach, w
przypadku wyraenia zgody na ujawnienie dotyczch go informacji, bdacych w
posiadaniu lekarza - art. 40 ust. 2 pkt 4,

16. wyraania zgody lub odmowy na podawanie przez lekarza pdblicznej
wiadomdaci danych umeliwiajacych identyfikag pacjenta - art. 40 ust. 4, a ponadto
pacjent, ktéry ma biypoddany eksperymentowi medycznemu ma prawo do:

17. wyraenia zgody lub odmowy na udziat w eksperymencie yoetym po
uprzednim poinformowaniu go przez lekarza o celaghgsobach i warunkach
przeprowadzenia eksperymentu, spodziewanych koemh leczniczych lub
poznawczych, ryzyku oraz o mavosciach cofn¢cia zgody i odsipienia od udziatu
w eksperymencie w kadym jego stadium - art. 24 ust. 1, art. 25 ustadt.i27 ust. 1,

18. poinformowania go przez lekarza o niebezpigstzéde dla zdrowia iycia jakie
moze spowodowanatychmiastowe przerwanie eksperymentu - art.s242)

19. cofnicia zgody na eksperyment medyczny vidgan stadium eksperymentu - art.
27 ust. 1

IV. Prawa pacjenta okreslone w ustawie o zawodzie piegniarki i potoznej
Pacjent ma prawo do:

1. udzielania muswiadczeé zdrowotnych przez piegniarke, potazna, posiadajca
prawo wykonywania zawodu, zgodnie z aktaaimiedz medyczia, dostpnymi jej
metodami isrodkami, zgodnie z zasadami etyki zawodowej orazszezegoéla
starannécia - art. 18,

2. udzielenia mu pomocy przez pighiarke, potazna, zgodnie z posiadanymi przez
nia kwalifikacjami, w kadym przypadku niebezpiearstwa utraty przez niegoycia
lub powanego uszczerbku na jego zdrowiu - art. 19,

3. uzyskania od pieginiarki, pot@nej informacji o jego prawach - art. 20 ust. 1,
4. uzyskania od pietyniarki, pot@nej informacji o swoim stanie zdrowia, w zakresie
Zwiazanym ze sprawowarprzez pietgniarke, potazna, opiela pielegnacyjm - art. 20

ust. 2,

5. zachowania w tajemnicy informacji zwanych z nim, a uzyskanych przez
pielegniarke, potazna w zwiazku z wykonywaniem zawodu - art. 21 ust. 1,

6. wyrazania zgody lub odmowy na podawanie przez e¢giglarke, potazna do
publicznej wiadomégci danych uméliwiajacych identyfikagt pacjenta - art. 21 ust. 4.



V. Prawa pacjenta okr&lone w ustawie o ochronie zdrowia psychicznego

Pacjent z zaburzeniami psychicznymi, chory psycheub updledzony umystowo
ma prawo do:

1. bezpfatnychswiadczé zdrowotnych udzielanych mu przez publiczne zaktady
psychiatrycznej opieki zdrowotnej - art. 10 ust. 1,

2. bezptatnych lekéw i artykutdw sanitarnych orampeszczenia i wyywienia, jezeli
przebywa w szpitalu psychiatrycznymedacym publicznym zaktadem opieki
zdrowotnej - art. 10 ust. 2,

3. zapewnienia mu rodzaju metod ppsiwania leczniczego wdaiwych nie tylko z
uwagi na cele zdrowotne, ale takze wzgidu na interesy oraz inne jego dobro
osobiste i dzenie do jego poprawy zdrowia w sSposob najmniejpdigienta ueizliwy
-art. 12,

4. porozumiewania sibez ogranicze z rodziry i innymi osobami, w przypadku gdy
przebywa w szpitalu psychiatrycznym albo w domu poyrnspotecznej - art. 13,

5. wystpienia o okresowe przebywanie poza szpitalem bgrsywania go z zaktadu
- art. 14,

6. uprzedzenia go o zamiarze zastosowania wobego mezymusu bezpoedniego;
dopuszczenie zastosowania tégadka wobec pacjenta musi wynéka ustawy - art.
18,

7. uprzedzenia 0 zamiarze przeprowadzenia badag@hjatrycznego bez jego zgody
oraz podania przyczyn takiej decyzji; badanie takige by przeprowadzone, el
zachowanie pacjenta wskazuje na ie, z powodu zaburaepsychicznych mie
zagraa¢ bezpdrednio wtasnemuyciu albozyciu lub zdrowiu innych oséb,alz nie
jest zdolny do zaspokojenia podstawowych poteaaiowych - art. 21 ust. 1 2,

8. wyraenia zgody lub odmowy na przgle do szpitala psychiatrycznego, z
wytaczeniem sytuacji, gdy przepisy ustawy dopuszczpjzyjecie do szpitala
psychiatrycznego bez zgody pacjenta - art. 22luisart. 23, 24 oraz 29,

9. poinformowania i wyjgnienia mu przez lekarza przyczyny prxyp do szpitala
psychiatrycznego w sytuacji, gdy nie wyrazit nagmdy oraz uzyskania informacji o
przystuguacych mu w tej sytuacji prawach - art. 23 ust. 3,

10. cofnkcia uprzednio wyrzonej zgody na przggie do szpitala psychiatrycznego -
art. 28,

11. niezlednych czynnéci leczniczych majcych na celu usuetie przyczyny
przyjecia go do szpitala bez jego zgody i zapoznania goplanowanym
postpowaniem leczniczym - art. 33 ust. 1 2,



12. wypisania ze szpitala psychiatrycznegagleprzebywa w nim bez wyzania
przez siebie zgody, #eli ustaly przyczyny jego przygia i pobytu w szpitalu
psychiatrycznym bez takiej zgody - art. 35 ust. 1,

13. pozostania w szpitalu w sytuacji, o ktorej mowapkt 17, za swaj pézniej
wyrazona zgod, jezeli w ocenie lekarza, jego dalszy pobyt w tym sa#pijest celowy
- art. 35 ust. 2,

14. zlazenia, w dowolnej formie, wniosku o nakazania wypiaago ze szpitala
psychiatrycznego - art. 36 ust. 1,

15. wystpienia do s§du opiekuiczego 0 nakazanie wypisania ze szpitala
psychiatrycznego, po uzyskania odmowy wypisaniaztala na wniosek, o ktorym
mowa w pkt 19 - art. 36 ust. 3,

16. informacji o terminie i sposobie 2knia wniosku dosglu opiekuiczego, o ktorym
mowa w pkt 20 - art. 36 ust. 3,

17. zizenia wniosku o ustanowienie kuratorazele przebywajc w szpitalu
psychiatrycznym potrzebuje pomocy do prowadzeniaystkich swoich spraw, albo
spraw okrélonego rodzaju - art. 44 ust. 1, oraz ma prawo elgot aby osoby
wykonujace czynnéci wynikajace z ustawy zachowaty w tajemnicy wszystko co go
dotyczy, a 0 czym powgy wiadoma¢ wykonupc czynndci wynikajace z ustawy-
art. 50 ust. 1.

VI. Prawa pacjenta okreslone w ustawie o pobieraniu i przeszczepianiu.
1. Pacjent ma prawo do:

a. wyraenia i cofngcia w kazdym czasie sprzeciwu na pobranie po jego
smierci komorek, tkanek i nagdéw- art. 4 i art. 5 ust. 1-4,

b. dobrowolnego wyrmnia przed lekarzem zgody na pobranie od niego za
zycia komorek, tkanek lub nay@éw w celu ich przeszczepienia olomemu
biorcy, jezeli ma peha zdolng¢ do czynnéci prawnych - art. 9 ust. 1 pkt 7,

C. ochrony danych osobowych dotycych dawcy/biorcy przeszczepu i
objecia ich tajemnig - art. 12 ust. 1. Pacjent may by biorca ma prawo do
umieszczenia go nastie oséb oczekagych na przeszczepienie komoérek,
tkanek i narzdow i by¢ wybrany jako biorca w oparciu o kryteria medyczne
art. 13.



